Lou

ANNEXE 1
Formulaire de retour

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniguement si vous souhaitez
procéder au retour de vos Sacs et Accessoires.

A l'attention de : Lou

Adresse : 60 rue Francois ler
75008 Paris

Siren : 980708432
contact@lesperlesdelou.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la commande de :

Commande réalisée sur le site www.lesperlesdelou.com,le __ /_/

[ S’accepte expressément que le remboursement s’effectue sur le moyen de paiement
utilisé lors de la commande. Sinon, merci de notifier Lou par mail sur le mode de
remboursement souhaité.

[1J’ai lu les conditions générales du site de Lou ainsi que la politique de retour.

[ Le/les produit(s) retournés dispose(nt) encore de l'étiquette scellée.

[IJe comprends que je dois attendre les instructions de Lou avant de retourner le
produit.

Attention : Les instructions de retour seront données par Lou, par mail, dans les jours
suivant la notification de retour. Merci de bien vérifier vos mails indésirables dans les
jours suivant la demande. Les Sacs et Accessoires retournés par le client a 'adresse du
siege de Lou (ou a toute autre adresse non approuvée par Lou), deviendront
automatiguement et systématiquement inéligible au remboursement.

Raison du retour:

Nom du Client :
Mail du Client :
N° de facture ou de commande :

Date: Signature :




